
快抖抢客信息安全管理协议书

根据中华人民共和国工业和信息化部、公安部等部委关于加强在公共信息服务中传播信

息管理的有关规定及国家有关部门的相关精神，为了加强快抖抢客搜索广告发布的有效监

管，同时也为了加强信息和网络安全管理，广东顺的科技有限公司对快抖抢客各区域合作伙

伴与快抖抢客用户必须严格遵守国家相关法律法规（包括不限于：《中华人民共和国宪法》、

《全国人大常委会关于维护互联网安全的决定》、中共中央办公厅、国务院办公厅《关于进

一步加强互联网管理工作的意见》（中办发〔2004〕32 号）、信息产业部关于《互联网信息

服务管理办法》（中华人民共和国国务院第 292 号令）、《全国整治互联网低俗之风专项行动

工作方案》（中外宣发电[2009]1 号）、《印发<工业和信息化部关于进一步深入整治手机淫秽

色情专项行动工作方案>的通知》（工信部电管[2009]672 号）等法规）的规定及精神和要求，

不得从事任何违法、违规、低俗和过激行为，应严格履行国家行业管理和信息安全管理部门

的各项规定，所有快抖抢客各区域合作伙伴与快抖抢客用户须遵守国家公共信息服务、快抖

抢客信息安全管理协议的有关规定：

第一条：不得利用快抖抢客制作、复制和传播下列信息：

(一)反对宪法所确定的基本原则的；

(二)危害国家安全，泄露国家秘密，颠覆国家政权，破坏国家统一的；

(三)损害国家荣誉和利益的；

(四)煽动民族仇恨、民族歧视，破坏民族团结的；

(五)破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封建迷信的；

(六)散布谣言，扰乱社会秩序，破坏社会稳定的；

(七)散布淫秽、色情、赌博、暴力、凶杀、恐怖或者教唆犯罪的；

(八)侮辱或者诽谤他人，侵害他人合法权益的；

(九)含有法律、行政法规禁止的其它内容的。

不良信息是指违背社会主义精神文明建设要求、违背中华民族优良文化传统与习惯以及其它

违背社会公德的各类信息，包括文字、图片、音视频等等。

快抖抢客违规行业分类：

序号 大类 涉及行业 违规处罚方式

1 黄 A:涉及的色情服务类推广（按摩服务，

高级伴游，同性恋会所，换妻、一夜情、

同城交友地下会所……）

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面



B:涉及色情网站类推广（一夜情网站，

裸聊，色情电影、小说、可以看色情电

影电视的软件，低俗成人小游戏）

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

2 赌 A：博彩类（六合彩、赌球类，彩票预

测，私彩，时时彩……）

B：真钱赌博类（斗地主诈金花牌九类

游戏网站、真钱充值下注其他游戏，地

下庄家，赌场或娱乐城宣传……）

C：牌技传授类（打牌技术传授、彩票

技巧传授……）

D: 赌博作弊器械（透视眼镜/扑克牌、

麻将/牌九，游戏机上分，赌博遥控/监
控器类……）

E：赌博设备类（赌博游戏机，赌博设

备以及提供赌博用的所有设备，方法，

教程）

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

3 毒 指违背《中华人民共和国宪法》所指的

所有关于毒品的种植，加工，制造，销

售，传播……主要关键词包含：冰毒、

K粉、三唑仑、海洛因、麻黄素、甲基

苯丙胺、摇头瓦、硝甲西泮、植物冰、

一粒眠、黄冰糖、麻果、麻古、罂粟壳、

盐羟亚胺、化学合成冰、北朝冰、羟亚

胺、氯胺酮、甲基安非他命、美沙酮……

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

4 假币 指违背《中华人民共和国宪法》所指的

所有关于假货币的加工、销售、运输、

传播

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

5 代办发票 指各类办理，代开、出售发票，税票 用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服



务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

6 办证/牌/刻章 各种办理假文凭，证件，牌照，档案，

公章

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

7 管制刀具 (1) 匕首、三棱刀、三棱刮刀、半圆刮

刀、侵刀、扒皮刀、羊骨刀、猎刀、弹

簧刀；

(2) 刀体八厘米以上，带自锁装置或非

折叠式的单刃、双刃尖刀；

(3) 武术用刀(能开刃的)、剑等器械；

(4) 少数民族用的藏刀、腰刀、靴刀；

(5) 其它可能危害社会治安的刀具。

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

8 弩箭 所有包含弓弩各类产品 用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

9 涉爆 包含爆破类原料，成品，技术，配方，

所涉及关键词包含：鞭炮，炸药，雷管，

火药，自爆材料，导火索……等各种涉

及爆炸词语与行业

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退



还，保留追究法律责任

权利。

10 涉枪 所有类别的枪支弹药，生产，加工行业，

涉及关键词包含：各种气枪、猎枪、手

枪、仿真枪、麻醉枪、钢珠枪、阻击枪、

子弹、枪模……

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

11 窃听

远程控制类

取证调查

A. 涉及非法获取别人隐私类所有产

品，涉及产品及行业包含：窃听器、

针孔摄影机/照相机，偷拍器，手机

监控，透视眼镜等；

B. 涉及所有远程遥控/解码第三方设

备、仪器仪表的产品，涉及产品及

行业包含：各种解码器，电子开锁，

地磅遥控器，赌博机遥控上分器；

C. 调查类涉及到私家侦探，代人要账，

出轨取证等取证调查类服务项目。

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所有

快抖抢客服务商，该违

规账号提单款项不予

退还；

终端用户：第 2次红牌，

取消代理权，关闭终端

用户后台，剩余产品预

存款不予退还，官网发

布取消代理权通告，保

留追究法律责任权利。

12 性用品、性药品 包含：催情药，迷奸药、没有批文的壮

阳类药品，延时类药品，自慰器、SM
类器具，包含低俗产品文字描述、图片、

音视频的情趣类用品

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

13 军、警用品 军、警用各类器材，服装，证件，包含：

警棍、手铐、警棒、电击棒、军、警察

服饰服、军、警察证件

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任



权利。

14 非法网络公关 涉及到违反互联网公平发展，用非正常

手段的网络公关类，涉及行业及服务，

包含：负面信息发布与处理，删除快照，

删帖，代投票

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

15 兜售资料 售卖个人手机号码，电子邮件，身份证

号码，家庭住址类的个人隐私质料，范

围包含：银行用户质料，网站注册质料，

公司法人质料，学校家长质料以及其他

所有关于个人隐私质料类

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

16 胎儿性别验证

代孕

收售精子卵子

A非法验证怀孕妇女胎儿性别医疗机构

及个人；

B所有关于“代孕”行业关键词

C非法收售精子与卵子的

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

17 处方药

疾病包治

A 所有处方类药品严禁网上销售

B 所有包含世界卫生组织/中国卫生组

织公开宣布的无法治愈的疾病不能以

包治好，有治好案例等误导患者的医疗

机构，医院患者个人，但不限于此类疾

病的保健类药品，用品。

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

18 人体器官买卖 人体各组织器官买卖交易 用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面



黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

19 套现 包含所有 医疗卡 信用卡 其他商务充

值卡套现与提现

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

20 高利贷

民间融资

A 所有非政府监管的民间金融类型行

业；

B所有非正规手段办理的各种金融业务

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

21 香烟

食盐

A所有包含香烟类的收购，出售行业

B 国家有关盐业管理规定，非法生

产、储运、销售食盐

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

22 政治 违反《互联网信息服务管理办法》所包

含的机构，组织与个人

《互联网信息服务管理办法》相关条款

信息：

(一)反对宪法所确定的基本原则的；

(二)危害国家安全，泄露国家秘密，颠

覆国家政权，破坏国家统一的；

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。



(三)损害国家荣誉和利益的；

(四)煽动民族仇恨、民族歧视，破坏民

族团结的；

(五)破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封

建迷信的；

(六)散布谣言，扰乱社会秩序，破坏社

会稳定的；

23 其他 根据当前法律法规，各部门最新通报的

行业及涉及的产品

用户：关闭账号，保留

追究法律责任权利。

终端用户：第 1次书面

黄牌警告，并通告所服

务商整改。

终端用户：第 2次红牌，

取消合作，关闭终端用

户后台，款项不予退

还，保留追究法律责任

权利。

第二条：违规信息处理方式

1. 快抖抢客总部审核员若发现快抖抢客用户所涉及行业、产品、服务内容（文字、图片、

音视，官方网站）信息明显属于上述表格所列内容之一的，快抖抢客总部将立即关闭/

暂停快抖抢客用户使用权限，保存违规记录，并按照上表中违规处罚方式进行处罚，保

留向公安机关上报的权利；

2. 快抖抢客区域服务商对新开用户所涉及行业、产品、服务难以辨别时，应经快抖抢客总

部区域客服经理审核同意后再开通。

3. 对于快抖抢客用户在快抖抢客系统发布的下列各类信息，快抖抢客有权在不通知用户的

前提下进行删除信息，严重时将采取暂时关闭账号措施：

a.发布违反法律法规非法类信息；

b.发布时事政治类信息中有损国家荣誉和国家利益嫌疑的；

c.发布以恶意竞争为目的商业信息；

d.发布诋毁他人/企业为目的信息；

e. 快抖抢客审核员接到投诉并核查属实的侵犯。假冒别人著作权、版权、产品的内容、

图片、视频；

e.快抖抢客审核员有足够理由相信存在欺诈等恶意或虚假成份；



f.快抖抢客审核员有足够理由相信该信息违反公共利益或可能严重损害快抖抢客和其他

用户合法利益的。

第三条：侵权信息处理方式及流程

1. 浏览者发现快抖抢客用户信息，产品涉及到侵权，假冒的产品的内容、图片、视频；

2. 浏览者向快抖抢客总部客服人员投诉，提交侵权，假冒的相关链接、页面，并传真相关

证实自己产品、版权的证据；

3. 快抖抢客总部审核员根据浏览者提供的证据，核实侵权，假冒的真实性

4. 对于真实存在侵权的文字内容、图片、视频进行删除处理；对于产品侵权、假冒，快抖

抢客审核员将对快抖抢客用户的产品进行核对，真实存在产品侵权、假冒，快抖抢客审

核员将暂时关闭该会员的账号，限期整改，限期无法完成整改的，快抖抢客审核员将关

闭此用户户推广账号。

5. 所有投诉不属实者，快抖抢客审核员不予处理。

第四条：涉嫌欺骗、诈骗类处理方式

1. 快抖抢客总部接到网监，网警或其他主管部门的电话或者邮件；

2. 快抖抢客审核员将配合网监，网警，立即关闭发布该信息的账号；

3. 必要时，快抖抢客审核员会提供该会员的详细质料，配合调查取证；

4. 所有涉嫌欺骗、诈骗类用户，一旦接到上级主管部门的通告，快抖抢客将立即关闭账号，

保留向公安机关上报权利，快抖抢客服务费不予退还！

第五条 本协议与《快抖抢客用户服务协议书》条款产生冲突时，以本协议条款为主。


